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Dieses Dokument dient nur zu Informationszwecken.
Die Informationen in diesem Dokument sind nach dem aktuellen Wissen des 
Herstellers aufgeführt.
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1.1. Garantie und Mängelhaftung
Die Garantie bezieht sich auf dekorative Türfüllungen, ausschliesslich gemäß der 
genauen Bestellung des Kunden. Im Falle eines Defekts am Produkt – die 
Abhilfemaßnahmen sind Reparatur oder Produktersatz. 
Falls der Defekt nach zwei Reparaturversuchen nicht behoben werden kann, muss das 
Produkt ersetzt werden. 

1.2. Garantie
Die Produktgarantie unterliegt bestimmten Bedingungen und gilt für exakt definierte 
Verformungen. 

 Die Garantie bezieht sich auf:
-  Ausdauer der UV-Stabilität von Farbe und Folie
-  Ausdauer der UV-Stabilität der elektrostatischen Pulverbeschichtung 
-  Ausdauer und Festigkeit von Polyurethanklebstoff 
-  Verglasung der dekorativen Türfüllung
- Seitenteile Festverglasung

1-  Edelstahl Applikationen*  

1* EDELSTAHL-INSTANDHALTUNG UND PFLEGE - Damit die Türfüllung lange schön bleibt und auf Dauerzeit geschützt ist, verwenden Sie für 
ihre Instandhaltung pH neutrale Reinigungsmittel. Man sollte keine Reinigungsmittel benutzen, die nicht zur Instandhaltung von INOX 
geeignet sind, d.h. Abrasivstoffe oder Mittel mit aggressiven Eigenschaften.
Wenn eine Füllung Eisen- oder Stahlstaub ausgesetzt wird (Arbeiten um den Balkon oder Gartenzaun) - kann der Füllungs- Hersteller 
Grad-Export d.o.o. - nicht für eine mögliche Korrosion bei Edelstahlapplikationen verantwortlich gemacht werden.



Garantie der dekorativen Türfüllung: 
-  PVC dekorative Türfüllung, weiß – 5 Jahre
-  ABS dekorative Türfüllung, Folie* - 5 Jahre 
-  HPL dekorative Türfüllung, weiß – 5 Jahre
-  HPL dekorative Türfüllung, Folie*- 5 Jahre 
-  ALU dekorative Türfüllung, beschichtet – 5 Jahre
-  ALU dekorative Türfüllung, Folie* - 5 Jahre

2* Bezieht sich auf dekorative Türfüllungen mit Folien der Hersteller: Renolit, Hornschuch, Cova in 
verschiedenen Farben und Holzdekor - Nachbildung.

Beschreibung ZONE PVC, ABS, HPL 
Farbe

ALU 
Pulverbeschichtung 

PVC, ABS, HPL 
Folie

A < 0,8 mm
3 Stück

< 0,8 mm
3 Stück

B < 1 mm
3 Stück

< 1 mm
3 Stück

Abblättern A/B

Orangenschale A/B
NICHT 

ERLAUBT 
NICHT 

ERLAUBT 

NICHT ERLAUBT 

NICHT ERLAUBT 

KANN NICHT GEGENSTAND 
EINER BESCHWERDE SEIN

Tropfen von Farbe A/B

3 Stück

3 Stück

< 0,8 mm

< 1 mm

Schmutz und
Partikeln,
Aufnahme, 
Farbpunkte

Die Garantie für dekorative Türfüllungen bezieht sich nicht auf:
 
- Verformungen die Türfüllungen aufgrund unsachgemäßer Montage. Verformungen (Mitte der 
Türfüllung – in Höhe oder Breite) bis zu 6 mm sind zulässig und berechtigen nicht zur Reklamation.

- Jegliche mechanische Beschädigung, die nach der Übernahme der Türfüllung durch den Partner 
entsteht, sofern kein Schadensbericht bei der Übernahme vorliegt, berechtigt ebenfalls nicht zur 
Reklamation.

- An dem Objekt montierte  – ausschließlich die aufgeführten Verformungen können zur Füllung
Reklamation führen (siehe Seite 2).
Die Montageanleitung für dekorative Türfüllungen finden Sie auf der Website der Firma Grad-Export d.o.o. - www.grad-export.hr

2. Technische Charakteristik der dekorativen Türfüllung unter Gewährleistung

2.1. Technische Merkmale: Zulässige Abweichung 



min. 1000mm

21
00

mm

Bild 1. Bild 2.

Zone A
2/3

Zone B
1/3

Beim Abweichen müssen folgende Bedingungen eingehalten werden: 
Die Person, die die Qualität des Produkts kontrolliert, muss mindestens 1 Meter 
vom Produkt entfernt sein. 
Nachteile die aus einer Entfernung von einem Meter sichtbar sind gelten als nicht 
zulässig, abweichend (Abbildung 1) 

Es gibt zwei Zonen in der dekorativen Türfüllungansicht (Abbildung 2)
Zone A: Direkter Sichtbereich (oben) 
Zone B: Indirekter Sichtbereich (unten)
Der Türflügel und der Türrahmen, in dem sich die dekorative Türfüllung befindet werden nicht in die Bewertung mit 
einbezogen. 

2.2. Technische Charakteristik: Toleranz
Toleranz der dekorativen Türfüllung: Breite und Höhe +/- 2mm, Stärke 1mm +/-  

VINKOVCI, Zalužje 15; tel: 032 35 20 23; ZAGREB, 098 34 85 58; SOLIN, Zoranićeva 61; tel: 021 56 73 94; mob: 098 30 86 28; NOVI STANKOVCI, Velim bb; tel: 023 38 02 49; fax: 38 02 51

WICHTIG: Bei der Bestellung von Paneelen und/oder Seitenteilen ist der Einbauort (Höhenlage) zu 
berücksichtigen - Wenn das Paneel und/oder das Seitenteil auf einer Höhe von mehr als 550m über 
dem Meeresspiegel (bezogen auf den Standort des Herstellers) eingebaut wird - wird das Isolierglas 
mit einem Druckausgleichsventil ausgestattet. Dieses Ventil gleicht Druckunterschiede im Inneren des 
Isolierglases aus, die durch Änderungen der Höhenlage oder Temperatur entstehen, und verhindert so Glasbruch oder 
Verformungen während des Transports und der Montage.
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